
BAZALER   Allgemeine Geschäftsbedingungen      gültig ab 26.09.2023 

1. Geltungsbereich Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (nachfolgend „AGB“ genannt) gelten für alle über 
die Webseite von bazaler.ch oder telefonisch mit uns getätigten Bestellungen. Bazaler behält sich das Recht 
vor, die AGB jederzeit zu ändern. Massgebend ist jeweils die zum Zeitpunkt der Bestellung geltende Version der 
AGB, welche für die Bestellung nicht einseitig geändert werden kann.  

2. Datenschutz Die persönlichen Daten von Kunden, die für die Bestellung und Lieferung nötig sind, werden auf 
keinen Fall an Dritte weitergegeben. Wir speichern nur Kundendaten, um sie zu einem späteren Zeitpunkt 
wieder informieren zu können. Alle anderen Informationen werden regelmässig gelöscht. Eine Löschung aus 
der Kundenkartei kann jederzeit gewünscht werden.  

 3. Angebot Das Angebot richtet sich an natürliche und juristische Kundschaft mit Wohnsitz in der Schweiz oder 
Liechtenstein. Es gilt primär der Direktverkauf am Geschäftssitz. Das Angebot gilt, solange es auf der Webseite 
bazaler.ch ersichtlich ist und/oder der Vorrat reicht. Preis- und Sortimentsänderungen sind jederzeit möglich. 
Die Bilder der Produkte auf Bazaler.ch dienen der Illustration und sind unverbindlich. Massgeblich sind die 
spezifischen Angaben auf den Produkten. Die Kundschaft muss, wenn sie alkoholische Getränke bestellt hat, 
auf Anfrage einen Ausweis vorzeigen können. Solche Bestellungen können nur von Personen über 18 Jahren 
abgeholt werden. Bazaler behält sich das Recht vor, die Bestell- und Liefermengen für bestimmte Produkte 
einzuschränken 

4. Preise Die Preise verstehen sich in Schweizer Franken, inkl. Mehrwertsteuer (MwSt.). Massgebend ist der 
Preis auf unserer Webseite zum Zeitpunkt der Bestellung. Bestellte, kostenpflichtige Zusatzleistungen wie z.B 
Lieferung werden auf der Rechnung separat aufgeführt.   

5. Vertragsabschluss Ein Vertrag kommt erst durch telefonische Bestellung oder via Bestellformular auf der 
Webseite zustande. Sobald die Bestellung bereitgestellt wurde, erhält die Kundschaft eine Auftragsbestätigung 
per E-Mail oder eine telefonische Bestätigung.  

6. Kauf, Bestellung, Lieferung Es gilt primär der Direktverkauf am Geschäftssitz nach telefonischer 

Vereinbarung. Bestellungen nehmen wir via Bestellformular auf der Webseite bazaler.ch entgegen. Eine 

schriftliche oder telefonische Bestellung wird bereitgestellt und muss vom Kunden innerhalb von 30 

Arbeitstagen abgeholt werden. Nach Ablauf dieser Frist erfolgen eine telefonische, sowie eine schriftliche 

Erinnerung via Mail. Ohne Antwort wird die Bestellung nach 5 Tagen hinfällig und storniert. Eine Lieferung ist 

nur ausnahmsweise möglich und nur an eine Adresse in der Region Sarganserland, falls wir in der der Nähe der 

Wohnorte der Kundschaft unterwegs sind. Die Festlegung des Lieferzeitpunktes wird telefonisch oder via Mail 

vereinbart. 

7. Umtausch- und Rücknahmeregelung Ein generelles Rückgaberecht von mängelfreien und korrekt gelieferten 

Produkten besteht nicht. Die Gewährleistung wird explizit ausgeschlossen für Produkte deren intrinsische 

Qualität (z. B. geschmackliche Qualität) nicht den Ansprüchen der Kundschaft entspricht. Ein Umtausch ist nur 

ausnahmsweise möglich und wenn das Produkt noch ungeöffnet und mit der originalen Plastikkapsel 

verschlossen ist. Es obliegt der Kundschaft, die bestellten Produkte sofort bei Erhalt zu prüfen und einen 

allfälligen Mangel geltend zu machen.  

8. Zahlungsvarianten Zahlungen müssen in Schweizer Franken und in Bar beim Direktkauf oder bei Lieferung 
geleistet werden. Bezahlung mit elektronischen Zahlungsmitteln ist nicht möglich. Bei Postversand – nur 
Ausnahmsweise - gilt Vorauskasse mit Rechnung inkl. Portogebühren.  

9. Anwendbares Gericht und Gerichtsstand Auf die Rechtsbeziehung zwischen bazaler.ch und der Kundschaft 
ist materielles Schweizer Recht anwendbar. Gerichtsstand für natürliche Personen ist der Geschäftssitz von 
bazaler.ch. 

10. Kontakt Für Fragen wenden Sie sich bitte direkt an uns. Via E-Mail info@bazaler.ch  oder telefonisch an +41 
79 600 16 23. 

mailto:info@bazaler.ch

